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JOGNYILATKOZATTETEL

Disclaimer: Az elhangzottak nem tekinthet6k az MNB hivatalos allasfoglalasanak!




SZERZODESKOTES (JOGNYILATKOZATTETEL) FOLYAMATA

Intézmény kivalasztasa

-

J

Termeék kivalasztasa

Ugyfél azonositasa / atvilagitasa

Jognyilatkozat(ok) megtétele

Szolgaltatas igénybevétele

Megszlntetése, modositasa
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ELEKTRONIKUS SZERZODESKOTES FEJLODESE

Személyesen papir alapon

Postan megkulildott papir alapu szerz6déssel

Fél elektronikus megoldassal: web-en regisztracido majd postai szerz6dés
Nem ,irasbeli” mdédon (példaul telefonon), ahol jogszabaly engedi

Fokozott biztonsagu elektronikus alairassal, mindsitett elektronikus alairassal

Pénzmosasi torvény: atvilagitasi szabalyok

,Azonositott elektronikus ut” (Hpt.)

Ptk. valtozasa -- az irasbeli szerz6déskotés szabalyai

Azonositott elektronikus ut <& Ptk. irdsbeliségi kritériumok

WV Auditalt elektronikus hirkdzlé eszkdz <> Ptk. irdsbeliségi kritériumok
WV Auditélt elektronikus hirkdzl§ eszkdzok béviilése

V' Innovacidk

€CECECE CcEcECc€EE
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IRASBELI JOGNYILATKOZATOK

Elektronikus uton tehetok példaul:

* Auditalt elektronikus hirko6zl6 eszkoz utjan
e Elektronikus alairassal:
= e|DAS szerinti zart rendszerekben
» Fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
= Mindsitett elektronikus alairassal
e Kozponti kdzigazgatasi elektronikus azonositasi szolgaltatas
hasznalataval
* Biometrikus azonositassal
 Egyéeb megoldasokkal
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MNB VEZETO! KORLEVEL

MNB Vezetdi korlevél az elektronikus uton
megkotott irasbeli szerz6désekrdl, megtett
irasbeli jognyilatkozatokrol

https://www.mnb.hu/letoltes/ejognyil-korlevel.pdf
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https://www.mnb.hu/letoltes/ejognyil-korlevel.pdf

MNB VEZETO! KORLEVEL

Cél:

az irasbeliségi alakisaghoz kotott szerz6désekre:

 MNB elvarasainak megfogalmazasa, és ezzel

* ajogalkalmazas kiszamithatésaganak novelése,

* avonatkozo jogszabalyok egységes alkalmazasanak el6segitése

* @sazinnovacio tamogatasa

* {rasban kotott szerz6dések, a megtett jognyilatkozatok megfelelGsége és
azok igazolhatosaga;

* technologiasemlegesség.

Hataly: fellgyelt intézmények -- 2019. junius 03. napjatol
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MNB VEZETO! KORLEVEL

Jogi hattér:

Az irasbeli alakhoz kotott jognyilatkozatok szabalyait a Ptk. Hatodik Kényve targyalja.

* Jognyilatkozatot irasban kell megtenni, a jognyilatkozat akkor érvényes, ha legalabb a
|ényeges tartalmat irasba foglaltak.

* Ajognyilatkozat akkor mindsul irasba foglaltnak, ha azt a nyilatkozo fél alairta.

[rasba foglalt a jognyilatkozatot akkor is, ha

* annak kozlésére

* ajognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére,

* anyilatkozattevd személyének és

* anyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kerul sor
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That's an
old photo

Uj tigyfél azonositasa

(személyes <> tavoli)

Mar ismert (azonositott) Ggyfél , hitelesitése” (webes
felilet, ismert e-mail cim, szemeélyazonosité adatok
Ujboli bekérdezése stb.)

Ugyfél-atvildgitds = ligyfél-azonositds + pénzmosasi
kockazat szerinti atvilagitas (Pmt. szerint)

Kép forrasa: https://veryfunnypics.eu/when-a-butterfly-get-caught-speeding/



AUDITALT ELEKTRONIKUS HIRKOZLO ESZKOZ

26/2020. (VIII.25.)

Kozvetett (Selfie)

K6z0s szabalyok

Korlatozott

Kozvetlen (Video)

Szerz6deskotes
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ELEKTRONIKUS ALAIRAS

Fokozott biztonsagu elektronikus aldiras
e bizalmi szolgaltatas
* be kell jelenteni a hatdsag felé

Mindsitett elektronikus aldiras
* mindsitett bizalmi szolgaltatas
e tanudsitvany

elDAS ,szerinti” ,zart rendszer”

e 2.cikk (2) bekezdés

e definialhatdk a rendszer fizikai és logikai hatarai,
részt vevo alanyok
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KOZPONTI! KOZIGAZGATAS| SZOLGALTATASOK

Kozponti kozigazgatasi elektronikus szolgaltatasok hasznalata:

e KAU, AVDH, e-személyi

» adott kozigazgatdsi szervekkel kotott o o P g
megallapodas szerint y ‘;‘,‘%.‘:E ‘.’5‘:{.,"‘,';’::;?[”:;"’“

e célszer( tisztazni példaul a rendelkezésre
allasi, felel6sségvallalasi (példaul tranzakcios
limit) vagy a pénzmosasi torvényben foglalt
feltéeteleket

* er@s ugyfélhitelesités

 okmanyérvényesség ellenbrzése

30 06 2024
999429AE

Kép forrasa: https://www.eszemelyi.hu
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BIOMETRIA
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ugyfél egy jellemz6 személyes tulajdonsaga, példaul ujjlenyomat, arc-, retina-,
vénafelismerés, akar tobb személyes jellemzbinek dsszessége vagy profilozasa,
viselkedésen alapuld adatok kiértékelése, esetleg sajat kezu alairasanak
biometrikus adatait tartalmazo rogzitése i
kiilonleges (személyes) adat:
érdekmérlegelési teszt (hatasvizsgalat)
kompromittalodas <> visszavonas kockazatai
megbizhatosag (FAR - FRR)

mobil eszkozokbe épitett biometrikus N
azonositd rendszer kockazatai THE "“GEBPMNT SGANS WILL ONLY

BE STORED ON THE'PHONE

Kép forrdsa: https://www.guidingtech.com/53184/fingerprint-sensor-home-key-iphone-samsung/



https://www.guidingtech.com/53184/fingerprint-sensor-home-key-iphone-samsung/

EGYEB TECHNOLOGIAK

e Pl. Blockchain alapu azonositas

* Az innovativ technologiak a
Pénzugyi Innovacios
Tesztkornyezetben tesztelhet6k
(ez csak jogi, nem technolodgiai
sandbox)

https://www.mnb.hu/innovation-hub
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https://www.mnb.hu/innovation-hub

ADATSZOLGALTATAS -- MEGFELELOSEG

* Részletes jogi és technikai elemzés a jogszabalyi megfelelésrol

* Alkalmazott rendszer IT és IT biztonsagi kockazatelemzése és —
kezelése (beleértve a specialis funkcidk megfelel6ségét —
biometria, irdsszakértés, kulcs- és tanusitvanykezelés)

* Fuggetlen féltdl szarmazo megfelel6ségi és zartsagi tanusitvany

e Sérulékenységvizsgalat és penetracios teszt

» Részletes uzleti- és rendszerspecifikacio, rendszerdokumentacio

* Etikai kodex és tajékoztatasra vonatkozé szabalyzat
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UGYFEL TAJEKOZTATAS

Az irasban kotott szerzodés ligyfélpéldanya:

e eredetivagy hiteles példanyt

e at kell adni, vagy mindenkor hozzaférhetéve kell tenni (jogosultsagok).
Altalanos szerz6dési feltételek:

* hozzaférhetdvé tenni, ugy, hogy az Ggyfél tarolhatja és el6hivhatja.
Ugyfél tajékoztatasa:

e aszerz6déskotés technikai lépéseirdl,

* amegkotendd szerz8dés jogkovetkezményeirdl,

* dokumentumok elérhetbségérdl,

* az adatkezelésr6l és a felmerul6 jogorvoslati lehet8ségekrdl,

» fogyasztonak mindsilo ligyfél esetén a Tavtv.! altal elGirtakrol.

1 tavértékesités keretében kotott pénziligyi agazati szolgdltatasi szerz6désekrél sz6lé 2005. évi XXV. torvény
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JOGSZABALY! HATTER,
(VARHATO) VALTOZASOK




ERVENYESSEG
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Ptk. 6:94. § (1) bekezdése nem feltétleniil alkalmazando:
(Az alakisag megsértése miatt semmis szerz6dés a teljesités elfogadasaval a
teljesitett rész erejéig érvényessé valik).

A Hpt. 279. § (1) bekezdésének rendelkezései alapjan a pénziigyi intézmény - az
egyszeri fizetési megbizas kivételével, valamint a 285. §-ban meghatarozott
eltéréssel - pénzugyi és kiegészitd pénzligyi szolgaltatasra iranyuld szerzédeést
csak irasban kothet. Az irasban kotott szerz6dés egy hiteles példanyat a pénzigyi
intézmény koteles az ugyfél rendelkezésére bocsatani. A (2) bekezdés
rendelkezése alapjan az (1) bekezdésben foglalt elGiras megszegése nem vonja
maga utan a szerzoédés érvénytelenségét, jogkovetkezményként a Felligyelet
intézkedést alkalmazhat, illetve birsagot szabhat ki.
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ELUROPEAN

EBA/GL/2022/15 -- 2022.11.22. alkalmazandd: 2023. 10. 02-t6l |

AUTHORITY

lIrdnymutatdsok az (EU) 2015/849 iranyelv 13. cikke (1) bekezdésének megfelel6
tavoli ugyfélbefogadasi megoldasok hasznalataral:

GL remote customer onboarding solutions (EBA GL 2022 15) HU REV.pdf
(europa.eu)

https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Pu
blications/Guidelines/2022/EBA-GL-2022-
15%20GL%200n%20remote%20customer%20onboarding/Translations/1054107/
GL%20remote%20customer%20onboarding%20solutions%20%28EBA%20GL%20
2022%2015%29 HU_REV.pdf


https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Guidelines/2022/EBA-GL-2022-15%20GL%20on%20remote%20customer%20onboarding/Translations/1054107/GL%20remote%20customer%20onboarding%20solutions%20%28EBA%20GL%202022%2015%29_HU_REV.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Guidelines/2022/EBA-GL-2022-15%20GL%20on%20remote%20customer%20onboarding/Translations/1054107/GL%20remote%20customer%20onboarding%20solutions%20%28EBA%20GL%202022%2015%29_HU_REV.pdf

PTK

irdsba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha

* annak kozlésére

* ajognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézéseére,
* anyilatkozattevd személyének és a

* nyilatkozat megtétele id6pontjanak azonositasara

alkalmas formaban kerul sor [Ptk. 6:7. § (3) bekezdés]

Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik [...] pénzlgyi szolgaltatasi jogviszonnyal
osszefliggésben elektronikus uton tett jognyilatkozat kizarélag akkor mindsil irasba
foglaltnak, ha annak tartalma irasjegyekkel rogzitett és eleget tesz az elektronikus
okirat Iétrehozasara iranyado jogszabalyi kovetelményeknek. [(3a) bekezdés]
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ATMENETI RENDELKEZESEK
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pénzigyi szolgaltatasi jogviszony: Hpt. 3. § (1) bekezdésében meghatarozott
pénzlgyi szolgaltatasok

»[...] az innovativ technologiai ujitasok a banki tigyleteket is érintik, ezért indokolt
a szabalyozas hatalyanak kiterjesztése a pénziigyi szegmensre is [...]”

[egyes igazsaglgyi targyu, valamint kapcsolddo torvények modositasarol szolo
2021. évi CXXII. torvény indoklasa]

bank: bank az a hitelintézet, amely a 3. § (1) bekezdés a), b) és d) pontjaban
meghatarozott tevékenységet lzletszerlien végzi. Kizarolag bank kaphat engedélyt

a 3. § (1) bekezdésében foglalt tevékenységek teljes korének végzésére. [Hpt. 8. §
(4) bekezdeés]

azaz a banknak min8sulé intézmények altal nyujtott pénzigyi szolgaltatasok



ATMENETI RENDELKEZESEK
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A felek daltal [...] 26/2020. (VIIl. 25.) MNB rendelet szerinti auditalt
elektronikus hirkozl6 eszkéz vagy elektronikus (ligyfélazonosito és
nyilatkozattételi rendszer [...] utian megkotott pénziigyi szolgaltatasi
szerzodés, tovabba a [... Hpt.] 7. § (3) bekezdésének |) pontja alapjan
nydjthato szolgaltatdasra iranyulo szerzédés és ezen szerzbdésekhez -
ideértve a biztositéki szerzédéseket is - kapcsolodo jognyilatkozat teljes
bizonyito erejl maganokiratnak mindsiil.

[A veszelyhelyzettel Osszefuggd atmeneti szabalyokrol szold 2021. évi XCIX.
torvény 46. § (1) bekezdés]



TORVENYI VALTOZAS

2023. évi XLVI. torvény az egyes gazdasagi,
vagyongazdalkodasi és postatigyet érintd torvények
modositasarol
Magyar K6zlony 90. szdm 2023. junius 22. 4218. oldal
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TORVENY! VALTOZAS
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A Torvény értelmében

1. hatalyat veszti a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény (Ptk.)
6:7.§ (3a) bekezdése, [36.8]

2. modosul az elektronikus lGigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairdl szol6 2015. évi CCXXII. torvény (E-ugyintézési tv.) is

kiegészul az egyszeri elektronikus alairas definiciojaval: az eIDAS Rendelet 3. cikk
10. pontjaban meghatarozott olyan alairas, amely nem felel meg az eIDAS
Rendelet 3. cikk 11. és 12. pontjaban meghatarozott kovetelményeknek; [Modtv.
37. §]



TORVENY! VALTOZAS

uj OTODIK/A rész ,,ELEKTRONIKUS OKIRAT A MAGANJOGI JOGVISZONYOKBAN”
cimmel:

Ha jogszabaly eltéer6en nem rendelkezik, az elektronikus magadnokirat olyan
elektronikus dokumentum, amelyet a nyilatkozo fél legalabb az 1. § 22. pontjaban
meghatarozott [legalabb fokozott biztonsagu] aldirassal és elektronikus
idébélyegzovel lat el, vagy a Kormany rendeletében meghatarozott azonositasra
visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatassal hitelesit. Az elektronikus
maganokiratban megtett jognyilatkozat a Polgari Torvénykényvrdol szolo 2013. évi
V. torvény 6:7. § (2) és (3) bekezdése szerint irdsba foglaltnak minésiil. [Modtv. 38.
§, Eligyintézési tv 104/B. §]
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TORVENY! VALTOZAS
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Ettol eltérben elektronikus magdnokiratnak mindsiil az MNB tv. 39. § (1)
bekezdéseben meghatarozott térvények hatalya ala tartozo szervezet altal
nyujtott szolgaltatds vonatkozasaban jognyilatkozatot tartalmazo elektronikus
dokumentum is, amelyet a szervezet dltal a Pmt. 77. § (3) bekezdés d) pontja
szerinti felhatalmazas alapjan kiadott rendeletben meghatarozott auditalt
elektronikus hirkozl6 eszk6z vagy elektronikus ligyfélazonosito és
nyilatkozattételi rendszer utjan azonositott nyilatkozo fél az aldiras
idépontjanak azonositasara is alkalmas egyszerd elektronikus alairassal latott el.



TORVENY! VALTOZAS
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Ezen elektronikus magadnokirat teljes bizonyito erejiinek mindsiil. Azonban a
szervezet dltal nydjtott szolgaltatasra iranyulo szerzédeés, valamint annak
modositdsa és megsziintetése esetén a kizarolag szoveg formajaban régzitett
jognyilatkozatot tartalmazo elektronikus magadnokirat mindsiil irasba foglaltnak.

A § alkalmazasaban elektronikus dokumentumnak mindsiil az elektronikus
formaban, kiilonésen szoveqg, hang-, képi vagy audiovizudlis felvétel
formajaban tarolt jognyilatkozat.



TORVENY -- INDOKOLASA

,A modositas nem hataroz meg konkrét technologia kbvetelményeket az egyszert
alairas tekintetében, igy a pénziigyi szektor szereploi altal a pénzforgalmi
megbizasok hitelesitése korében széles korben alkalmazott, a pénzforgalmi
szolgaltatas nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. térvéeny szerinti er0s tulgyfél-
hitelesitési megoldds (példaul a nyilatkozatot tevd fél szervezetnél regisztralt

telefonszamdra SMS lizenetben megkiildétt aldiro kod megaddsa) is megfelel az
egyszert alairas kovetelményének.”.
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OSSZEFOGLALVA:

az elektronikus maganokirat: olyan

* elektronikus dokumentum, amelyet a nyilatkozo fél
* Jlegalabb fokozott biztonsagu alairassal és

» elektronikus idobélyegzével lat el, vagy

 AVDH szolgaltatassal hitelesit.

* qaz elektronikus maganokiratban megtett jognyilatkozat a Ptk. 6:7. § (2) és
(3) bekezdése szerint irasba foglaltnak minésiil.
* teljes bizonyitoerejl maganokiratnak is minostil
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OSSZEFOGLALVA:

elektronikus maganokirat tovabba

 AEHE -- egyszert alairassal
* de szolgaltatasra iranyulo szerzbdés, modositasa és megsziintetése

esetén a kizarolag szoveg formajaban rogzitett jognyilatkozatot
tartalmazo elektronikus maganokirat mindstil irasba foglaltnak

elektronikus dokumentumnak mindsiil az elektronikus formaban,

kiilonésen szoveg, hang-, képi vagy audiovizudlis felvétel formajaban
tarolt jognyilatkozat
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KOSZONOM A FIGYELMET!

SZEGFU LASZLO
osztalyvezetd

PRUDENCIALIS MODELLEZESI ES 1122 Bp., Krisztina krt.6.
IT FELUGYELETI IGAZGATOSAG Telefon: +36 (1) 489 9668
Fax: +36 (1) 489 9102
Email:szegful@mnb.hu

https://www.mnb.hu/felugyelet/szabalyozas/informatikai-felugyelet
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